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MANUAL DE PREVENCION DE DELITOS DE AMPERE POWER ENERGY, S.L. 

 

1 – INTRODUCCIÓN  

AMPERE POWER ENERGY, S.L., en adelante “Ampere” o la “Empresa” mantiene y 
reafirma su compromiso con el respeto de las normas legales vigentes, principios 
éticos y las obligaciones contractuales respecto de todas las personas con que se 
relaciona en sus operaciones diarias. Igualmente mantiene su compromiso con la 
creación de una cultura empresarial de ética y trabajo responsable que rechace las 
conductas delictivas, condenando cualquier conducta contraria a la legislación, 
los requisitos legales o cualquier incumplimiento de sus políticas y procedimientos 
internos. 

El presente Manual de Prevención de Delitos plasma este compromiso y sirve de 
orientación a los empleados, prestadores de servicios externos, proveedores y 
cualquier persona que tenga un vínculo contractual con la Empresa para el 
desarrollo y fortalecimiento de la cultura del respeto a la legalidad vigente y los 
principios éticos de Ampere. 

El Código Penal español establece la responsabilidad penal de las empresas por 
delitos cometidos por sus directivos, socios, administradores, apoderados y 
trabajadores, así como personal externo relacionado con la actividad diaria de la 
empresa, en su beneficio directo o indirecto. La reforma del Código Penal del año 
2015 operada por la Ley Orgánica 1/2015, de 30 de marzo, introdujo una serie de 
modificaciones de relevancia, estableciendo una posible atenuación de la 
responsabilidad penal de las personas jurídicas para las empresas que dispongan 
de modelos de prevención de delitos en el ámbito empresarial.   

El Código Penal establece un listado de los delitos que una entidad jurídica podría 
cometer conforme al derecho español, si bien, este Manual de Prevención de 
Delitos se centra en establecer mecanismos para prevenir aquellos cuya comisión 
parecería más probable a la vista de la evaluación de riesgos realizada atendiendo 
a la actividad de la Empresa. 

 

2- OBJETO 

El presente Manual de Prevención de Delitos está definido como un conjunto de 
normas, políticas y procedimientos de organización, administración y supervisión 
establecidos, que tiene por objeto prevenir la comisión de delitos, así como de 
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proporcionar un marco general de actuación con respecto a los principales riesgos 
penales para la actividad de la Empresa en España. 

El objeto del Manual de Prevención de Delitos es: 

• Identificar las actividades empresariales en las que podrían cometerse 
delitos, es decir, identificar las principales áreas de riesgo penal; 

• Establecer los principales mecanismos de prevención para evitar la 
comisión de delitos por parte de aquellas personas sujetas al Manual de Prevención 
de Delitos; 

• Informar a las personas sujetas al Manual de Prevención de Delitos de las 
consecuencias que pudieran resultar de conductas no conformes a las políticas y 
procedimientos establecidos y de las sanciones penales que podrían imponerse a 
la Empresa en el caso de cometerse un delito; y 

• Reafirmar, de manera inequívoca, que la Empresa condena cualquier 
conducta contraria a la legislación, los requisitos legales, los requisitos de 
supervisión o cualquier incumplimiento de las políticas y los procedimientos 
internos de Ampere. 

Con el presente documento se pretende dar a conocer el Manual de Prevención de 
Delitos a aquellas personas sujetas al mismo, enfatizando el modo en que pueden 
cometerse delitos (y, en consecuencia, prevenirlos) y constatando el hecho de que 
el pleno cumplimiento de los procedimientos y las políticas permite evitar su 
comisión.  

 

3- ÁMBITO DE APLICACIÓN 

El presente Manual de Prevención de Delitos resulta aplicable a las siguientes 
categorías de personas en el desarrollo de la actividad en España: 

• Personas que, formalmente o de facto, tengan funciones de gestión, 
administración, dirección o supervisión en la Empresa; 

• Empleados, ya sea a tiempo completo o parcial (temporal o indefinido), 
ejecutivos, directivos, consejeros y becarios; 

• Terceros contratados por la Empresa, y en particular, aquellos que actúen en 
nombre o representación de ésta. 

 

 

 



 
 

P á g i n a  5 | 20 

 

4- PRINCIPIOS GENERALES DEL MANUAL DE PREVENCION DE DELITOS  

El presente Manual de Prevención de Delitos se basa en los siguientes principios 
generales: 

Actividades de Prevención: 

- La Empresa exige el cumplimiento de la legislación vigente, del Código Ético 
y del resto de sus protocolos internos a todas las personas de la 
organización, socios, administradores y terceros con los que se relaciona 
contractualmente. Asimismo, prohíbe expresamente la comisión de hechos 
delictivos y refuerza su compromiso mediante la inclusión de cláusulas de 
cumplimiento en contratos laborales. 

- Se ha realizado una evaluación de riesgos que identifica actividades en cuyo 
ámbito pueden ser cometidos los delitos que deben ser prevenidos y, para 
minimizar la exposición de la Empresa a dichos delitos, ésta ha establecido 
actuaciones de prevención, detección y gestión de los mismos. 

- Se asume el compromiso por parte de todas las personas de la organización 
de cumplir con todas las obligaciones derivadas del presente Manual de 
Prevención de Delitos, así como del conjunto de protocolos, procedimientos 
y políticas de la Empresa. 

- Se realizan actividades de formación periódicas, con la frecuencia 
necesaria, para garantizar el conocimiento actualizado del contenido del 
Manual de Prevención de Delitos.  

Actividades de Detección:  

- Se impone a las personas a las que le resulta aplicable el presente manual 
la obligación de informar sobre todos aquellos hechos o conductas 
sospechosas relativas a riesgos penales, garantizándose la confidencialidad 
y ausencia de represalias al informante, mediante el Canal de Denuncias de 
la Empresa. 

- Se comunica la existencia del Órgano de Cumplimiento, que actuará como 
autoridad responsable de la gestión, implementación y verificación del 
cumplimiento del Manual de Prevención de Delitos. 

- Para fortalecer el control y la identificación de riesgos, Ampere llevará a cabo 
evaluaciones periódicas y/o auditorías de cumplimiento, con el objetivo de 
verificar la eficacia de las medidas implementadas y detectar posibles 
vulnerabilidades.  

Actividades de Respuesta: 

- El incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente Manual de 
Prevención de Delitos y de las políticas internas de la Empresa podrá dar 
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lugar a la aplicación del régimen disciplinario previsto en el Estatuto de los 
Trabajadores y el Convenio Colectivo que resulte de aplicación.  

- Ante cualquier indicio o denuncia de incumplimiento, la Empresa aplicará 
procedimientos de investigación de incidentes, garantizando un análisis 
riguroso, imparcial y documentado de los hechos. Estas investigaciones 
permitirán determinar responsabilidades y adoptar las medidas correctivas 
necesarias. 

- Como parte del compromiso con la mejora continua, se realizará una 
revisión y fortalecimiento de los controles internos a partir de las 
conclusiones obtenidas en las investigaciones y auditorías, con el fin de 
prevenir la repetición de incidentes y reforzar la efectividad del sistema de 
cumplimiento. 

 

5- RESPONSABILIDAD PENAL Y AREAS DE RIESGO 

En virtud del artículo 31 bis del Código Penal, modificado mediante la Ley Orgánica 
5/2010, una empresa será responsable de los delitos cometidos en interés o 
beneficio de la misma en los dos escenarios siguientes: 

• en el caso de que el administrador o representante legal cometiera un 
delito que beneficiara a la empresa; o 

• en el caso de que el delito que beneficia a la empresa hubiera sido 
cometido por uno o varios de sus empleados, en lugar de por el 
administrador o representante, cuando hubiera sido posible cometer el 
delito debido a la incorrecta aplicación por parte del administrador o 
representante de sus funciones de supervisión, vigilancia y control. 

La responsabilidad penal que un tribunal español fallara se sumaría, en su caso, a 
(i) la responsabilidad penal del individuo que cometió el delito; (ii) la 
responsabilidad civil, como daños y perjuicios por lesiones o daños; y (iii) la 
responsabilidad administrativa que pudiera imponerse a la empresa o el individuo. 

El Código Penal establece un listado completo de los delitos que una entidad 
jurídica podría cometer, si bien no es probable que en la Empresa puedan 
cometerse todos los delitos descritos en dicho código, por lo que este Manual de 
Prevención de Delitos toma en consideración únicamente aquellos riesgos penales 
cuya comisión parecería más probable a la vista de la actividad de la Empresa. 
Estos delitos son los siguientes: 

- Contra la integridad moral (Art. 173.1 del Código Penal)  
- Acoso sexual (Art. 184.5 del Código Penal) 
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- Descubrimiento y revelación de secretos y allanamiento informático (Art. 
197 quinquies del Código Penal) 

- Estafa (Art. 251 bis del Código Penal) 
- Insolvencia punible (Art. 261 bis del Código Penal) 
- Daños informáticos (Art. 264 quarter del Código Penal) 
- Corrupción en los negocios (Art. 288 del Código Penal) 
- Delitos contra la propiedad intelectual e industrial (Art. 288 del Código 

Penal) 
- Delitos relacionados con el mercado y los consumidores (Art. 288 del 

Código Penal) 
- Blanqueo de Capitales (Art. 302.2 del Código Penal) 
- Delitos contra la Administración Pública o la Seguridad Social (Art. 310 

bis del Código Penal) 
- Cohecho (Art. 427 bis del Código Penal) 
- Tráfico de influencias (Art. 430 del Código Penal) 

La definición y casuística de los delitos mencionados anteriormente se recoge en 
el Código Penal, si bien en este Manual de Prevención de Delitos se proporciona 
una definición general de los mismos. 

1- Contra la integridad moral (Definición conforme al artículo 173 del Código 
Penal): 
- El que infligiera a otra persona un trato degradante, menoscabando 

gravemente su integridad moral. 
- El que, en el ámbito de cualquier relación laboral o funcionarial y 

prevaliéndose de su relación de superioridad, realice contra otro de 
forma reiterada actos hostiles o humillantes que, sin llegar a constituir 
trato degradante, supongan grave acoso contra la víctima. 
 

2- Acoso Sexual (Definición conforme al artículo 184 del Código Penal): 
- El que solicitare favores de naturaleza sexual, para sí o para un tercero, 

en el ámbito de una relación laboral, docente, de prestación de servicios 
o análoga, continuada o habitual, y con tal comportamiento provocare a 
la víctima una situación objetiva y gravemente intimidatoria, hostil o 
humillante. 
 

3- Descubrimiento y revelación de secretos y allanamiento informático 
(Definición conforme al Art. 197 y siguientes del Código Penal): 
- El que, para descubrir secretos o vulnerar la intimidad de otro, sin su 

consentimiento, se apodere de sus papeles, cartas, correos electrónicos 
o cualesquiera otros documentos o efectos personales, intercepte sus 
telecomunicaciones o utilice artificios técnicos de escucha, grabación o 
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reproducción del sonido o de la imagen, o de cualquier otra señal de 
comunicación. 

- El que, sin estar autorizado, se apodere, utilice o modifique, en perjuicio 
de tercero, datos reservados de carácter personal o familiar de otro que 
se hallen registrados en ficheros o soportes informáticos o en cualquier 
otro tipo de archivo o registro público o privado. 

- El que difunda, revele o ceda a terceros los datos o hechos descubiertos 
o las imágenes captadas. 

- El que, por cualquier medio o procedimiento, vulnerando las medidas de 
seguridad establecidas para impedirlo, y sin estar debidamente 
autorizado, acceda o facilite a otro el acceso a un sistema de información 
o se mantenga en él en contra de la voluntad de quien tenga el legítimo 
derecho a excluirlo. 
 

4- Estafa (Definición conforme al artículo 248 y siguientes del Código Penal):  
- Cometen estafa los que, con ánimo de lucro, utilizaren engaño bastante 

para producir error en otro, induciéndolo a realizar un acto de disposición 
en perjuicio propio o ajeno. 

- Los que, con ánimo de lucro, obstaculizando o interfiriendo 
indebidamente en el funcionamiento de un sistema de información o 
introduciendo, alterando, borrando, transmitiendo o suprimiendo 
indebidamente datos informáticos o valiéndose de cualquier otra 
manipulación informática o artificio semejante, consigan una 
transferencia no consentida de cualquier activo patrimonial en perjuicio 
de otro. 

- Los que, utilizando de forma fraudulenta tarjetas de crédito o débito, 
cheques de viaje o cualquier otro instrumento de pago material o 
inmaterial distinto del efectivo o los datos obrantes en cualquiera de 
ellos, realicen operaciones de cualquier clase en perjuicio de su titular o 
de un tercero. 
 

5- Insolvencia Punible (Definición conforme al artículo 261 del Código Penal): 
-  El que en procedimiento concursal presentare, a sabiendas, datos falsos 

relativos al estado contable, con el fin de lograr indebidamente la 
declaración de aquel. 
 

6- Daños informáticos (Definición conforme al artículo 264 y siguientes del 
Código Penal): 
- El que, por cualquier medio, sin autorización y de manera grave borrase, 

dañase, deteriorase, alterase, suprimiese o hiciese inaccesibles datos 
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informáticos, programas informáticos o documentos electrónicos 
ajenos, cuando el resultado producido fuera grave. 

- El que, por cualquier medio, sin estar autorizado y de manera grave, 
obstaculizara o interrumpiera el funcionamiento de un sistema 
informático ajeno, introduciendo, transmitiendo, dañando, borrando, 
deteriorando, alterando, suprimiendo o haciendo inaccesibles datos 
informáticos. 

- El que produzca, adquiera para su uso o facilite a terceros con la 
intención de facilitar los delitos anteriores, programas informáticos o una 
contraseña o código de acceso que permitan acceder a sistemas de 
información. 
 

7- Corrupción en los negocios (Definición conforme al artículo 286 y siguientes 
del Código Penal): 
- El directivo, administrador, empleado o colaborador de una empresa 

mercantil o de una sociedad que, por sí o por persona interpuesta, 
reciba, solicite o acepte un beneficio o ventaja no justificados de 
cualquier naturaleza, u ofrecimiento o promesa de obtenerlo, para sí o 
para un tercero, como contraprestación para favorecer indebidamente a 
otro en la adquisición o venta de mercancías, o en la contratación de 
servicios o en las relaciones comerciales. 

- Quien, por sí o por persona interpuesta, prometa, ofrezca o conceda a 
directivos, administradores, empleados o colaboradores de una 
empresa mercantil o de una sociedad, un beneficio o ventaja no 
justificados, de cualquier naturaleza, para ellos o para terceros, como 
contraprestación para que le favorezca indebidamente a él o a un tercero 
frente a otros en la adquisición o venta de mercancías, contratación de 
servicios o en las relaciones comerciales. 

- Los que mediante el ofrecimiento, promesa o concesión de cualquier 
beneficio o ventaja indebidos, pecuniarios o de otra clase, corrompieren 
o intentaren corromper, por sí o por persona interpuesta, a una autoridad 
o funcionario público en beneficio de estos o de un tercero, o atendieran 
sus solicitudes al respecto, con el fin de que actúen o se abstengan de 
actuar en relación con el ejercicio de funciones públicas para conseguir 
o conservar un contrato, negocio o cualquier otra ventaja competitiva en 
la realización de actividades económicas internacionales. 
 

8- Delitos contra la propiedad intelectual e industrial (Definición conforme al 
artículo 270 y siguientes del Código Penal): 
- El que, con fines industriales o comerciales, sin consentimiento del 

titular de una patente o modelo de utilidad y con conocimiento de su 
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registro, fabrique, importe, posea, utilice, ofrezca o introduzca en el 
comercio objetos amparados por tales derechos. 

- El que, con fines industriales o comerciales, utilice u ofrezca la 
utilización de un procedimiento objeto de una patente, o posea, ofrezca, 
introduzca en el comercio, o utilice el producto directamente obtenido 
por el procedimiento patentado. 
 

9- Delitos relacionados con el mercado y los consumidores (Definición 
conforme al artículo 278 y siguientes del Código Penal): 
- El que, para descubrir un secreto de empresa se apoderare por cualquier 

medio de datos, documentos escritos o electrónicos, soportes 
informáticos u otros objetos que se refieran al mismo, o empleare alguno 
de los medios o instrumentos señalados. El que difundiere, revelare o 
cediere a terceros los secretos descubiertos. 

- La difusión, revelación o cesión de un secreto de empresa llevada a cabo 
por quien tuviere legal o contractualmente obligación de guardar reserva. 

- Los fabricantes o comerciantes que, en sus ofertas o publicidad de 
productos o servicios, hagan alegaciones falsas o manifiesten 
características inciertas sobre los mismos, de modo que puedan causar 
un perjuicio grave y manifiesto a los consumidores. 
 

10- Blanqueo de Capitales (Definición conforme al artículo 301 del Código 
Penal): 
- El que adquiera, posea, utilice, convierta, o transmita bienes, sabiendo 

que éstos tienen su origen en una actividad delictiva, cometida por él o 
por cualquiera tercera persona, o realice cualquier otro acto para ocultar 
o encubrir su origen ilícito, o para ayudar a la persona que haya 
participado en la infracción o infracciones a eludir las consecuencias 
legales de sus actos. 
 

11- Delitos contra la Administración Pública o la Seguridad Social (Definición 
conforme al artículo 305 y siguientes del Código Penal): 

 
- El que, por acción u omisión, defraude a la Hacienda Pública estatal, 

autonómica, foral o local, eludiendo el pago de tributos, cantidades 
retenidas o que se hubieran debido retener o ingresos a cuenta, 
obteniendo indebidamente devoluciones o disfrutando beneficios 
fiscales de la misma forma, siempre que la cuantía de la cuota 
defraudada, el importe no ingresado de las retenciones o ingresos a 
cuenta o de las devoluciones o beneficios fiscales indebidamente 
obtenidos o disfrutados exceda de ciento veinte mil euros. 
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- El que eluda el pago de cualquier cantidad que deba ingresar o disfrute 
de manera indebida de un beneficio obtenido legalmente, cuando los 
hechos se cometan contra la Hacienda de la Unión Europea, siempre 
que la cuantía defraudada excediera de cien mil euros en el plazo de un 
año natural. 

- El que por acción u omisión defraude a los presupuestos generales de la 
Unión Europea u otros administrados por ésta, en cuantía superior a 
cincuenta mil euros, eludiendo el pago de cantidades que se deban 
ingresar, dando a los fondos obtenidos una aplicación distinta de aquella 
a que estuvieren destinados u obteniendo indebidamente fondos 
falseando las condiciones requeridas para su concesión u ocultando las 
que la hubieran impedido. 

- El que, por acción u omisión, defraude a la Seguridad Social eludiendo el 
pago de las cuotas de ésta y conceptos de recaudación conjunta, 
obteniendo indebidamente devoluciones de las mismas o disfrutando de 
deducciones por cualquier concepto asimismo de forma indebida, 
siempre que la cuantía de las cuotas defraudadas o de las devoluciones 
o deducciones indebidas exceda de cincuenta mil euros. 

- El que obtenga subvenciones o ayudas de las Administraciones Públicas, 
incluida la Unión Europea, en una cantidad o por un valor superior a cien 
mil euros falseando las condiciones requeridas para su concesión u 
ocultando las que la hubiesen impedido. 
 

12-  Cohecho (Definición conforme al artículo 424 del Código Penal): 
- El particular que ofreciere o entregare dádiva o retribución de cualquier 

otra clase a una autoridad, funcionario público o persona que participe 
en el ejercicio de la función pública para que realice un acto contrario a 
los deberes inherentes a su cargo o un acto propio de su cargo, para que 
no realice o retrase el que debiera practicar, o en consideración a su 
cargo o función. 
 

13-    Tráfico de influencias (Definición conforme al artículo 429 del Código 
Penal): 
- El particular que influyere en un funcionario público o autoridad 

prevaliéndose de cualquier situación derivada de su relación personal 
con éste o con otro funcionario público o autoridad para conseguir una 
resolución que le pueda generar directa o indirectamente un beneficio 
económico para sí o para un tercero. 
 

La Empresa ha analizado los potenciales riesgos de naturaleza penal para la 
Empresa y los departamentos o áreas de actividad en los que, en teoría, podrían 
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concurrir las condiciones o los medios necesarios para cometer delitos, así como  
las políticas y procedimientos de prevención y detección existentes, habiendo 
confeccionado un Mapa de Riesgos Penales donde se identifican tanto los riesgos 
inherentes como los riesgos residuales, es decir, los riesgos existentes tras haber 
aplicado las medidas de control.   

En caso de producirse la comisión de un delito, las penas que podrían llegar a 
aplicarse a la Empresa son: 

- Sanciones económicas 
- Disolución de la sociedad 
- Clausura de sus locales y establecimientos hasta cinco años 
- Suspensión de la actividad hasta cinco años 
- Prohibición definitiva o temporal de realizar en el futuro la actividad en 

cuyo ejercicio se cometió, ocultó o favoreció el delito 
- Inhabilitación hasta 15 años para obtener subvenciones y ayudas 

públicas, para contratar con el sector público y para obtener beneficios 
fiscales o de seguridad social 

- Intervención judicial hasta cinco años con el fin de salvaguardar los 
derechos de acreedores o empleados 

 

6- CÓDIGO ÉTICO 

El Código Ético de la Empresa constituye una parte fundamental del Manual de 
Prevención de Delitos. Es una herramienta esencial de este Manual ya que 
establece principios éticos de comportamiento cuya observancia evitaría la 
comisión de conductas susceptibles de resultar en alguno de los delitos 
enumerados en el Código Penal. 

El Código Ético recoge normas de conducta y estándares éticos de obligado 
cumplimiento para todas las personas que quedan sujetas al Manual de Prevención 
de Delitos, proporciona directrices de actuación y exige un comportamiento 
honrado, respetuoso, seguro y justo en las operaciones diarias de la Empresa. 

 

7- CANAL DE DENUNCIAS 

Toda persona sujeta al presente Manual de Prevención de Delitos conforme a su 
Sección 3 – Ámbito de aplicación – que tuviera conocimiento de una actividad 
fraudulenta o sospechara de alguna actividad fraudulenta o delito deberá 
denunciar dicha actividad de manera inmediata a través del Canal de Denuncias.   
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La Política de Funcionamiento del Canal de Denuncias de la Empresa establece los 
principios rectores del Canal de Denuncias, el procedimiento de gestión de las 
informaciones, sus responsables y el proceso sancionador. Los pilares básicos de 
esta Política son: 

- Confidencialidad de la información recibida y de los datos personales 
recibidos a través del Canal de Denuncias.  

- Principio de buena fe de las comunicaciones que se realicen por el Canal 
de Denuncias, quedando totalmente prohibido denunciar un hecho 
teniendo conocimiento de su falsedad o con la intención de perjudicar a 
un tercero. 

- Objetividad de los hechos y Proporcionalidad de las medidas 
disciplinarias. 

- Presunción de inocencia de las personas afectadas y principio de no 
represalias en contra de quienes, de buena fe, han colaborado en una 
investigación interna. 

- Protección y seguridad de los datos personales de conformidad con la 
normativa aplicable. 

Las denuncias se harán llegar al Responsable del Canal de Denuncias a través de 
los siguientes canales: 

- Formulario en la página web 
https://app.sesametime.com/complaint/canal-denuncias-ampere-
energy/company?sesameRegion=EU1  

- Verbalmente al Responsable del Canal de Denuncias. En este caso se 
dejará documentada. 

El Responsable del Canal de Denuncias es la persona designada por el Órgano de 
Administración de la Empresa que, siendo uno de los miembros del Comité de 
Ética, será la encargada de la gestión del Canal de Denuncias y de las 
informaciones. 

El Canal de Denuncias puede recibir denuncias de infracciones distintas a las del 
Manual de Prevención de Delitos como, por ejemplo, infracciones relacionadas con 
el Protocolo para prevenir el acoso sexual y por razón de sexo en el trabajo o 
infracciones del Código Ético, por lo que el Responsable del Canal de Denuncias 
decidirá qué política o programa se aplica, comunicándolo lo antes posible al área 
correspondiente o al órgano encargado de la investigación. Para mayor claridad, el 
Órgano de Cumplimiento del Manual de Prevención de Delitos sólo investigará 
aquellas denuncias o quejas relacionadas con el Manual de Prevención de Delitos. 

El Empleado no deberá emprender su propia investigación sin consultar 
previamente o coordinarse con el departamento encargado de su tramitación, ni 
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comentar sus recelos con las partes sospechosas de haber cometido esa actividad 
fraudulenta. En su lugar, el Empleado deberá retener cualquier información (en 
formato físico o electrónico) relacionada con esa sospecha de fraude o delito y 
facilitarla al grupo investigador pertinente. 

 

8 – ÓRGANO DE CUMPLIMIENTO 

El Manual de Prevención de Delitos requiere para su eficacia de la existencia de un 
órgano que vele por su correcta implementación, cumplimiento y lleve a cabo las 
medidas concretas para evitar los riesgos detectados. Este órgano es, asimismo, 
responsable de la adecuada actualización anual del Manual de Prevención de 
Delitos. 

El Órgano de Administración de la Empresa nombrará un Órgano de Cumplimiento, 
que se encargará de supervisar el funcionamiento y cumplimiento del Manual de 
Prevención de Delitos. Este Órgano dispondrá de autoridad, independencia y 
autonomía en el ejercicio de sus funciones y será dotado de los recursos materiales 
y económicos suficientes para poder desarrollar sus funciones, fomentar y respetar 
su autonomía e independencia y facilitar su formación en aras a dotarlo de la 
autoridad y liderazgo necesarios para el ejercicio de sus funciones. 

En concreto, el Órgano de Cumplimiento tendrá entre sus funciones: 

-  Velar por la efectiva implantación del presente Manual de Prevención de Delitos. 

 - Revisar, al menos una vez al año, el presente Manual y proponer, en su caso, al 
Órgano de Administración las modificaciones que considere necesarias o 
convenientes. 

-Aprobar cuantas instrucciones internas considere necesarias para el desarrollo de 
este Manual de Prevención de Delitos. 

-Colaborar en la elaboración e implantación de las medidas específicas de 
prevención y detección de hechos delictivos que se implementen de acuerdo con 
el Mapa de Riesgos Penales. 

- Documentar todas las acciones emprendidas, las iniciativas y medidas 
adoptadas. Registrar y retener la información y los informes recibidos con el 
propósito de garantizar la plena trazabilidad de las acciones acometidas y las 
instrucciones facilitadas a los departamentos corporativos correspondientes. 

- Registrar y retener toda la documentación elaborada, recibida o recopilada en el 
desempeño de su cargo y que sea relevante a efectos de la correcta ejecución de 
sus funciones. 
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- Dar a conocer y difundir el presente Manual de Prevención de Delitos a los 
empleados, becarios, directivos y consejeros de la Empresa, así como, en la 
medida en que sea posible, a aquellos terceros que mantengan una relación 
mercantil con ésta. 

Para asegurar la correcta ejecución de sus funciones, el Órgano de Cumplimiento 
tendrá plena autonomía e independencia, de modo que las actividades de control 
no queden sujetas a interferencias y/o condicionantes. El Órgano de Cumplimiento 
no participará en decisiones y actividades que pudieran comprometer la 
objetividad de sus decisiones. 

Al Órgano de Cumplimiento se le facilitarán herramientas y técnicas que le 
permitan ejecutar eficazmente sus funciones, pudiendo servirse de las diversas 
divisiones corporativas y de sus recursos internos, así como del apoyo de 
consultores externos cuando así se estime necesario. 

El Órgano de Cumplimiento podrá:  

- acceder a los documentos corporativos que puedan ser significativos 
para el desempeño de las funciones que le han sido asignadas, en 
especial, contratos con empresas del Estado y sociedades de servicios 
públicos. 

- contar con la asistencia de asesores externos cuando así sea necesario 
para realizar auditorías o controles o para actualizar el Manual de 
Prevención de Delitos. 

- solicitar al personal de la Empresa que le facilite la información y los 
datos de actividades corporativas que resulten relevantes por lo que al 
Manual de Prevención de Delitos respecta.  

- Proponer la incoación de expedientes sancionadores al personal que 
haya violado las normas previstas en el presente Manual de Prevención 
de Delitos. 

La Empresa pondrá a disposición del Órgano de Cumplimiento los recursos 
suficientes - humanos, tecnológicos y financieros - para desempeñar sus tareas y 
responsabilidades con respecto al Manual de Prevención de Delitos. 

 

9 – DIFUSION DEL MANUAL DE PREVENCION DE DELITOS Y FORMACION 

El Manual de Prevención de Delitos será comunicado a todos los empleados, 
becarios, directivos y consejeros de la Empresa, facilitándoles una copia íntegra del 
mismo, así como mediante la publicación en la red de internet corporativa.   
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Los documentos se conservarán en los archivos del Órgano de Cumplimiento a fin 
de demostrar que han sido remitidos y que los destinatarios se han comprometido 
a cumplir las normas pertinentes. En la medida de lo posible, también se entregará 
una copia del Manual de Prevención de Delitos a aquellos terceros con una relación 
mercantil con la Empresa, con el fin de informarles de las conductas contrarias a 
los principios y valores de la Empresa y de los posibles actos ilícitos.  

El Órgano de Cumplimiento podrá planificar e implementar cualesquiera otras 
actividades de información y sensibilización que estime necesarias y/o 
convenientes, así como acciones de formación con el fin de promover el 
conocimiento y la concienciación del Manual de Prevención de Delitos. 

 

10- MEDIDAS DISCIPLINARIAS 

Conforme a lo previsto en el art 31 bis del Código Penal, el Manual de Prevención 
de Delitos establece un sistema disciplinario que sanciona adecuadamente los 
incumplimientos de las obligaciones y prohibiciones contenidas en el propio 
Manual. Las medidas disciplinarias resultarán aplicables independientemente de 
que se haya iniciado o no un procedimiento penal. Cualquier incumplimiento de lo 
dispuesto en este Manual de Prevención de Delitos podrá ser castigado, incluso si 
no se hubieran emprendido acciones legales. 

El Órgano de Cumplimiento es el responsable de supervisar los procedimientos 
disciplinarios descritos en esta sección.  

La actividad sancionadora sobre dichos incumplimientos se adecúa, en todo caso, 
a lo establecido en el Convenio Colectivo vigente en la Empresa (Convenio 
Colectivo para la Industria, las Nuevas Tecnologías y los Servicios del Sector del 
Metal de la provincia de Valencia o de la provincia de Madrid), en el Estatuto de los 
Trabajadores y en el resto de la normativa laboral de aplicación.  

Los incumplimientos podrían conllevar la aplicación de diferentes sanciones en 
función de la naturaleza muy grave, grave o leve de las faltas, y cuyos términos 
quedan íntegramente recogidos en el correspondiente Convenio Colectivo de 
aplicación.  

Entre otras, podrían adoptarse las siguientes sanciones:  

- Rescisión de la relación laboral 
- Suspensión de empleo y sueldo 
- Amonestación escrita, con o sin necesidad de que vaya acompañada de 

sanción de empleo y salario 
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Para el caso de terceros con relación mercantil con la Empresa, el Órgano de 
Cumplimiento propondrá las medidas a aplicar al Órgano de Administración como, 
por ejemplo, la rescisión del contrato o la reclamación de daños y perjuicios 
causados por la vía judicial. 

 

11 – APROBACIÓN DEL MANUAL DE PREVENCIÓN DE DELITOS Y 
ACTUALIZACION PERIODICA 

El presente Manual de Prevención de Delitos ha sido aprobado por el Órgano de 
Administración de la Empresa con fecha 17 de julio de 2025 y será objeto de revisión 
periódica con la finalidad de introducir aquellas modificaciones o actualizaciones 
que resulten necesarias debido al dinamismo legislativo y regulatorio, así como a la 
evolución y desarrollo de nuevos negocios. 
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ANEXO I - ACTUACIONES DE PREVENCION Y DETECCION DE DELITOS Y 
RESPUESTA FRENTE A SU COMISION 

Una vez evaluados los riesgos, la Empresa ha analizado las políticas existentes y ha 
establecido procedimientos de actuación para evitar o prevenir la comisión de 
delitos, facilitar su detección y responder ante comportamientos de 
incumplimiento.  

Actuaciones: 

Medidas de Prevención:  Son acciones, protocolos y políticas cuyo objetivo es 
establecer directrices de actuación, recoger normas de conducta e implementar 
estándares de obligado cumplimiento para evitar o prevenir la comisión de delitos:  

-. La Empresa tiene implementados los siguientes protocolos y 
políticas: 

- El Código Ético 

- La Política de Funcionamiento del Canal de Denuncias 

- El Protocolo para la prevención del acoso moral o sexual 

- Política de aprobación de gastos 

- Procesos para Orden de Pedido no materia prima y 
Procedimiento para pagos 

-. La Empresa incluye en los contratos laborales cláusulas relativas a: 

-Seguridad y prohibiciones en materia de protección de datos  

- Confidencialidad y deber de secreto 

-. La Empresa realizará campañas de comunicación y difusión interna 
del presente Manual de Prevención de Delitos, así como acciones de 
formación con el fin de promover su conocimiento y la concienciación. La 
formación mediante cursos, por razón de su contenido y/o por las personas 
a las que va dirigida, podrá sustituirse por otras fórmulas, por ejemplo, la 
entrega de fichas informativas. 

-. Establecimiento de medidas de control: 

- Control departamental, especialmente en las áreas más 
sensibles en cuanto a posible comisión de delitos 

-  Establecimiento de niveles de autorización que garanticen el 
control adecuado de todo el proceso de toma de decisiones 
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- Verificación de la observancia y la implementación del 
principio de separación de funciones  

-  Verificación de la observancia y la implementación del 
principio de que cada operación, cada transacción y cada acción 
debe estar documentada y ser consistente y adecuada 

 

Medidas de Detección: Son mecanismos que permiten detectar eventuales 
contravenciones al Manual de Prevención de Delitos y/o la comisión de delitos: 

  -. Existencia del Canal de Denuncias:  Medio a utilizar para denunciar 
cualquier irregularidad relacionada con el Manual de Prevención de Delitos, ya que 
garantiza el anonimato del denunciante y la confidencialidad respecto al 
denunciado, los hallazgos y las medidas adoptadas. 

  -. Proceso de investigación de la denuncia: El desarrollo de la 
investigación debe ser profesional, objetivo y sin sesgos que permita conocer la 
ocurrencia de infracciones y las responsabilidades asociadas. El Órgano de 
Cumplimiento deberá evaluar:  

- Si la denuncia del posible delito entra o no en el ámbito de 
aplicación del Manual de Prevención de Delitos. 

- La veracidad del hecho denunciado, recabando más 
información del informante y reuniendo todas las pruebas 
disponibles, incluso a través de entrevistas con empleados como 
requerimiento de información. Todas las entrevistas realizadas 
verbalmente serán transcritas o grabadas para dejar constancia de 
las mismas. 

- Si la información obtenida sobre el caso concreto es o no 
suficiente para constituir infracción. 

- Cuándo notificar al empleado el hecho que se le atribuye, a 
fin de obtener su versión de los hechos y/o información que pueda 
aportar más al caso, y darle la oportunidad de defenderse. 

- La necesidad de informar a la alta dirección de la Empresa 
sobre la información obtenida. 

- La necesidad u obligación de denunciar el hecho delictivo a 
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado o a la Administración 
de Justicia competente (y cuándo hacerlo). 
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- La necesidad o no de establecer barreras de información 
dentro de la Empresa para la gestión de la denuncia con el fin de evitar 
la destrucción de pruebas. 

- Si existen o no indicios suficientes de la comisión de un 
delito, lo que supone el archivo del caso. 

- Archivo de una denuncia anónima de la que no se puede 
obtener más información para la investigación del caso con los 
hechos expuestos. 

- La aplicación de las medidas disciplinarias 
correspondientes.  

-Medidas de Respuesta: Son actividades de respuesta ante la confirmación de 
alguna infracción, pudiendo consistir en resoluciones, medidas disciplinarias y/o 
sanciones a quienes incumplan el Manuel de Prevención de Delitos: 

   - Revisión de las actividades de control que han sido 
vulneradas y la adopción de medidas y/o mejoras para evitar que la infracción se 
repita. 

   - Determinar la necesidad u obligación de comunicar el hecho 
delictivo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado o a la Administración de 
Justicia competente. 

   - Sanciones disciplinarias al empleado responsable de la 
infracción 

   - Registro de la denuncia y seguimiento del caso abierto 

 

Medidas de Revisión: El Manual de Prevención de Delitos se actualizará y revisará 
periódicamente con el fin de adecuarlo a los cambios normativos y al entorno de 
los nuevos negocios de la Empresa.  

 Se realizará, al menos una vez al año, un estudio para conocer el resultado 
de las acciones preventivas y correctivas realizadas. El informe incluirá una relación 
de las denuncias recibidas en el Canal de Denuncias, las actuaciones de riesgo 
detectadas, las investigaciones realizadas y su resultado, así como las medidas 
correctivas adoptadas.  

 


